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Deliver-Assist: Renault Trucks 
rivoluziona la logistica urbana 
con Jacky Perrenot e Intermarché 
Renault Trucks presenta Deliver-Assist, una soluzione innovativa e intelligente per la 
logistica urbana, destinata a rivoluzionare le consegne nei centri urbani, grazie al 
sistema imbarcato Carrousel. Jacky Perrenot, il primo utilizzatore di questo sistema per 
conto di Intermarché, sta ottimizzando le forniture ai punti vendita urbani della catena, 
con notevoli vantaggi in termini di miglioramento delle condizioni di lavoro, di sicurezza 
e di produttività, e riducendo significativamente la sua impronta ambientale. 
 
Gli autotrasportatori e i fornitori di servizi logistici devono affrontare una serie di sfide: vincoli 
normativi, sviluppo dell’e-commerce, restrizioni sugli orari di consegna, carenza di autisti, 
riduzione delle emissioni acustiche e inquinanti e lotta al traffico urbano, il tutto senza 
compromettere la competitività. In questa situazione è essenziale trasformare le modalità di 
consegna con soluzioni sostenibili ed efficienti che soddisfino sia le aspettative delle istituzioni 
locali che quelle dei cittadini. 
 

 Un autocarro elettrico con il sistema intelligente Carrousel 
 
Deliver-Assist combina un autocarro Renault Trucks E-Tech D Wide da 26 tonnellate, 100% 
elettrico, con il sistema automatico Carrousel, progettato in collaborazione con ACTEMIUM 
(VINCI Energies) che ottimizza le operazioni di carico e scarico utilizzando dei contenitori 
mobili. Disponibili in diverse configurazioni (cassa sicura, isoterma o a rete metallica), i 
contenitori sono gestiti in modo automatico e sicuro, garantendo una tracciabilità precisa delle 
merci lungo tutto il percorso delle consegne grazie a un sistema informatico sviluppato dalla 
società ERECA. Con Carrousel, l'ordine in cui la merce viene caricata sul camion non è più 
importante, infatti il sistema riorganizza automaticamente i contenitori in base alle tappe del 
giro. 
Il Gruppo Jacky Perrenot, pioniere nell'adozione di soluzioni di trasporto sostenibili e innovative, 
sarà il primo a utilizzare Deliver-Assist per ottimizzare le consegne urbane ai punti vendita 
Intermarché, rafforzando il suo impegno per una logistica più responsabile. 



 

 

 
 

 Una soluzione che unisce performance e responsabilità ambientale 
 

Questa nuova soluzione di logistica urbana è virtuosa sotto diversi punti di vista.  
 
In primo luogo, le condizioni di lavoro e la sicurezza degli operatori e degli autisti addetti alle 
consegne vengono notevolmente migliorate. La filmatura dei pallet diventa superflua perché le 
merci vengono caricate direttamente nei contenitori e l'autista addetto alle consegne non deve 
più ancorare e mettere in sicurezza del carico. All'arrivo a destinazione, i contenitori dedicati a 
ciascun punto vendita vengono automaticamente abbassati a livello stradale con un ascensore, 
eliminando le frequenti operazioni di salita e discesa dal retro del camion e l'uso del transpallet. 
I rischi di infortunio associati alla movimentazione dei pallet e del portellone posteriore sono 
eliminati. Tutti questi miglioramenti rendono il lavoro di autista ancora più interessante. 
 
In termini operativi, il sistema Deliver-Assist può ridurre del 30% i tempi di carico, scarico e 
preparazione delle merci, aumentando così la produttività dei giri di consegna. La maggiore 
efficienza si traduce anche in una minore occupazione della via pubblica, contribuendo a ridurre 
il traffico urbano. 
 
Inoltre Deliver-Assist contribuisce a ridurre in modo significativo l'impronta ambientale delle 
consegne. L'eliminazione dei pallet comporta anche l'eliminazione dell'uso di pellicole di plastica 
monouso e i contenitori sono riutilizzabili. Infine, insieme a un camion 100% elettrico, e a una 
soluzione di refrigerazione ad azoto appositamente progettata da FRAPPA, la combinazione 
garantisce consegne silenziose con zero emissioni inquinanti, soddisfacendo le aspettative di 
sostenibilità dei residenti e delle comunità locali. 
 
Deliver-Assist è attualmente commercializzato da Renault Trucks e rappresenta un importante 
passo avanti nella logistica urbana. 
 
 
 
Informazioni su Renault Trucks  
  
Renault Trucks, costruttore francese di autocarri, fornisce dal 1894 ai professionisti del trasporto su strada 
soluzioni di mobilità sostenibile, dai veicoli commerciali leggeri ai grandi autocarri. Impegnata nella 



renault-trucks.com 

transizione energetica, Renault Trucks propone veicoli a consumo controllato e una gamma completa di 
autocarri 100% elettrici, con una durata di esercizio prolungata grazie a un approccio circolare.  
  
Renault Trucks fa parte del Gruppo Volvo, uno dei principali produttori mondiali di autocarri, pullman e 
autobus, macchine da cantiere e motori industriali e marini. Il Gruppo fornisce anche soluzioni complete di 
finanziamento e di assistenza. 
 
Numeri chiave: 
9.400 dipendenti nel mondo 
4 stabilimenti di produzione in Francia 
1.500 punti vendita e assistenza  
70.000 veicoli venduti nel 2023 
 
 
 

Per maggiori informazioni, contattare 
  

Séveryne Molard 
Tel. +33 (0)4 81 93 09 52 
severyne.molard@renault-trucks.com  
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